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Resumo

A coexisténcia dos sistemas de salde publico e privado condiciona o acesso, a qualidade e a efi-
ciéncia. A articulacdo via parcerias publico-privadas otimiza recursos, melhora indicadores clinicos,
amplia a cobertura e reduz desigualdades, exigindo governanca robusta, contratos claros e monito-
rizacdo continua. Desafios incluem barreiras regulatorias, inseguranca juridica, assimetrias informa-
cionais e percecdes divergentes, comprometendo a eficacia e a sustentabilidade. Este estudo deteve
como objetivo realizar uma revisdo sistematica da literatura cientifica publicada entre 2020 e 2025,
identificando evidéncias sobre a integracdo entre cuidados de salde publicos e privados, com énfase
em modelos de cooperacao, beneficios, desafios e impactos nos sistemas de saude. A revisdo seguiu
as diretrizes PRISMA, com pesquisa nas bases PubMed, Scopus, Web of Science e SciELO. Foram
incluidos estudos empiricos e revisdes sistematicas sobre articulacdo publico-privada, focando par-
cerias publico-privadas, resultados clinicos, eficiéncia, barreiras regulatdrias e percecdes de utentes.
A qualidade metodoldgica dos estudos incluidos foi apreciada de forma critica pelos revisores com
base em critérios de consisténcia metodoldgica, clareza dos objetivos, adequacdo do delineamento
e robustez da apresentacdo dos resultados.

Dos 150 artigos identificados, 10 atenderam aos critérios de inclusdo. As tematicas principais foram:
modelos de parceria publico-privada (5 estudos), impactos em qualidade e eficiéncia (3), barreiras
regulatorias e institucionais (2) e percecdes de utentes e profissionais (2). As evidéncias indicam que
parcerias bem estruturadas promovem reducdo de tempos de espera, aumento da satisfacdo dos
utentes e melhoria da eficiéncia, condicionadas por marcos regulatdérios sdlidos, governanca trans-
parente e monitorizacdo continua. A articulacdo publico-privada fortalece os sistemas de saude com
regulacao eficaz, mecanismos de accountability e monitorizacdo, promovendo eficiéncia, equidade e
resiliéncia face a crises sanitarias.

Palavras-chave: Parcerias publico-privadas; sistemas de salde; eficiéncia dos servicos de
salde; acesso aos servicos de saude; governanca em saude.
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INTEGRAGAO ENTRE SETORES PUBLICO E PRIVADO NA SAUDE: BENEFICIOS,
BARREIRAS E PERSPETIVAS A PARTIR DE UMA REVISAO SISTEMATICA

Abstract

coexistence of public and private healthcare systems conditions access, quality, and efficiency. Articu-
lation via public-private partnerships optimizes resources, improves clinical indicators, expands cove-
rage, and reduces inequalities, requiring robust governance, clear contracts, and continuous monitoring.
Challenges include regulatory barriers, legal uncertainty, information asymmetries, and divergent percep-
tions, compromising effectiveness and sustainability. This study aimed to conduct a systematic literature
review published between 2020 and 2025 identifying evidence on public-private integration in health-
care, emphasizing cooperation models, benefits, challenges, and impacts on health systems. The review
followed PRISMA guidelines, searching PubMed, Scopus, Web of Science, and SciELO. Included empirical
studies and systematic reviews on public-private articulation, focusing on public-private partnerships,
clinical outcomes, efficiency, regulatory barriers, and user perceptions. The methodological quality of the
included studies was critically appraised by the reviewers based on methodological consistency, clarity
of aims, appropriateness of design, and robustness of results reporting. Of 150 identified articles, 10 met
inclusion criteria. Main themes were public-private partnership models (5 studies), impacts on quality/
efficiency (3), regulatory/institutional barriers (2), and user/professional perceptions (2). Evidence indica-
tes well-structured partnerships reduce waiting times, increase user satisfaction, and improve efficiency,
contingent on solid regulatory frameworks, transparent governance, and continuous monitoring. Public-
private articulation strengthens health systems with effective regulation, accountability mechanisms, and
monitoring, promoting efficiency, equity, and resilience against health crises.

Keywords: Public-private partnerships; health systems; health services efficiency; health ser-
vices accessibility; health governance.

Introducao

A articulacdo entre os setores publico e privado de saude continua a ser um dos temas
centrais na literatura sobre sistemas de saude, reconhecida como estratégica para for-
talecer redes assistenciais e avanc¢ar na garantia da cobertura universal. A coexisténcia
de ambos os setores, apesar das suas diferencas de financiamento e governanca, per-
mite complementaridade e potencial para ganhos de eficiéncia, qualidade e satisfacdo dos
utentes, desde que apoiada por regulacdo clara, contratos transparentes e mecanismos
de monitorizacdo (Joudyian et al.,, 2021). O setor publico é responsavel pela provisdo de
servicos essenciais, regulacdo do mercado e protecdo do direito constitucional a saude,
enquanto o setor privado abrange prestadores independentes —lucrativos e ndo lucrati-
vos— que operam mediante pagamento direto ou seguro, podendo atuar como aliados
estratégicos na expansdo da capacidade assistencial, otimizacdo de processos e melhoria
da qualidade percebida pelos utentes (Carvalho & Rodrigues, 2022; Liu et al., 2023; Rodri-
gues, 2023; Rodrigues & Carvalho, 2023).

Entre 2020 e 2025, a cooperacao entre os setores intensificou-se, impulsionada pela
pandemia de COVID-19, que evidenciou limitacdes na capacidade instalada do setor
publico e requisitou respostas rapidas e colaborativas para garantir continuidade dos cui-
dados. Estudos em Portugal demonstram que hospitais em regime de parceria publico-
privada apresentaram melhores indicadores de eficiéncia operacional, reducdo de tempos
de espera e maior satisfacdo dos utentes em comparacdo a hospitais sob gestdo exclu-
sivamente publica (Carvalho & Rodrigues, 2022; Rodrigues, 2023; Rodrigues & Carvalho,
2023). Evidéncias internacionais corroboram estes achados, mostrando que parcerias bem
estruturadas podem aumentar a cobertura da atencéo primaria, melhorar indicadores clini-
cos e reduzir desigualdades regionais, desde que associadas a governanca robusta, moni-
torizacdo continua e contratos claros (Boch et al., 2022; Dove et al., 2025; Iroz et al., 2024).

Apesar dos potenciais beneficios, desafios significativos persistem. Barreiras regulato-
rias, inseguranca juridica, fragilidade de mecanismos de accountability e risco de captura
de interesses privados sao obstaculos recorrentes que podem comprometer os resultados
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esperados (Al-Hanawi et al,, 2020; Basabih et al., 2022; Liu et al., 2023). Em paises de baixa
e média renda, a limitada capacidade regulatéria aumenta o risco de fragmentacdo dos
servicos e ampliacdo de desigualdades de acesso (Dove et al., 2025; Joudyian et al., 2021).
Estudos qualitativos destacam ainda preocupacdes de profissionais e utentes sobre conti-
nuidade do cuidado, condicdes laborais e coordenacao clinica, reforcando a necessidade
de protocolos integrados, formacado conjunta e maior transparéncia na gestao contratual
(Carvalho & Rodrigues, 2022; Rodrigues, 2023).

Neste contexto, torna-se fundamental aprofundar a compreensao sobre como diferen-
tes modelos de integracao publico-privada impactam os resultados em saude, bem como
identificar fatores criticos de sucesso que garantam sustentabilidade, equidade e eficién-
cia. O presente estudo tem como objetivo geral realizar uma revisao sistematica da litera-
tura cientifica publicada entre 2020 e 2025 sobre a articulacdo entre os setores publico e
privado na prestacdo de cuidados de salude. Os objetivos especificos sdo: (i) identificar e
caracterizar os modelos de cooperacdo publico-privada reportados na literatura; (ii) ana-
lisar os seus impactos na qualidade e eficiéncia dos servicos de saude; (iii) mapear as
principais barreiras institucionais e regulatorias; e (iv) sintetizar as percecdes de utentes e
profissionais de salde sobre estes modelos de integracao.

Metodologia

A avaliacdo da qualidade metodoldgica foi realizada por meio da aplicacédo das listas de
verificacdo de avaliacdo critica do Joanna Briggs Institute (JBI), selecionadas em conformi-
dade com o desenho metodoldgico de cada estudo incluido (Joanna Briggs Institute, 2017).
A apreciacao incidiu sobre dominios metodoldgicos considerados centrais, designadamente
a adequacao do processo de amostragem, a validade e fiabilidade dos instrumentos de reco-
Iha de dados, o controlo de potenciais varidveis de confusdo e a robustez das analises esta-
tisticas efetuadas. Esta avaliacao foi conduzida por dois revisores de forma independente, de
modo a reduzir o risco de viés, tendo as divergéncias sido resolvidas por consenso.

O presente estudo consistiu numa revisao sistematica da literatura, desenvolvida de
acordo com as diretrizes PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta-Analyses). A formulacdo da questdo de revisdo assentou na estratégia PCC (Popu-
lacdo, Conceito, Contexto), definindo-se como populacdo os sistemas de saude publicos
e privados, como conceito os modelos de articulacdo, cooperacao e integracdo, e como
contexto os servicos de salde em diferentes paises, com enfoque em estudos publicados
entre 2020 e 2025. Assim, a questdo de investigacao que orientou a revisao foi: qual é a
evidéncia disponivel na literatura cientifica, entre 2020 e 2025, sobre os modelos de arti-
culacado entre os setores publico e privado na prestacédo de cuidados de saude, bem como
0s seus beneficios, desafios e impactos nos sistemas de saude?

A pesquisa sistematica foi efetuada nas bases de dados eletréonicas PubMed, Scopus,
Web of Science e SciELO, abrangendo publicacdes entre janeiro de 2020 e abril de 2025.
A selecdo destas bases fundamentou-se na sua ampla cobertura multidisciplinar, no seu
reconhecimento cientifico internacional e na relevancia para a area da saude. Foram inclui-
dos artigos redigidos em portugués, inglés e espanhol, procurando assegurar maior diver-
sidade linguistica e representatividade geogrifica.

A estratégia de pesquisa integrou termos relacionados com os setores publico e privado
em saude, articulados por operadores booleanos, de forma a garantir simultaneamente
maior abrangéncia e precisdo na recuperacao dos estudos. Entre os descritores principais
utilizados incluiram-se “public health sector”, “private health sector”, “public-private part-
nership”, “health care integration” e “health system collaboration”, bem como as respetivas
traducdes para portugués e espanhol.

Foram incluidos estudos empiricos, revisdes sistematicas e integrativas, assim como
investigacdes de natureza qualitativa ou quantitativa, desde que abordassem diretamente
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a interacao, articulacdo ou cooperacao entre os setores publico e privado na prestacdo de
cuidados de saude. Foram excluidos estudos que nado incidissem especificamente sobre
essa relacdo, bem como artigos de opinidao, editoriais, resumos de conferéncias e investi-
gacdes com metodologia inadequada ou insuficientemente descrita.

A triagem dos artigos foi realizada em duas fases independentes por dois revisores.
Numa primeira etapa, procedeu-se a analise dos titulos e resumos dos 150 estudos inicial-
mente identificados; numa segunda fase, os artigos potencialmente elegiveis foram avaliados
em texto integral, culminando na inclusdo de 10 estudos. As discrepancias entre os revisores
foram resolvidas por consenso e, quando necessario, com o apoio de um terceiro avaliador.

Para cada estudo incluido, foram extraidas informacodes relativas aos objetivos, delinea-
mento metodoldgico, contexto geografico, modelo de articulacdo entre setores, beneficios
e desafios identificados, bem como aos impactos observados nos sistemas de salde e nas
populacdes abrangidas. A informacado recolhida foi sistematizada em tabelas tematicas,
permitindo a comparacao transversal entre diferentes contextos. A qualidade metodold-
gica dos estudos incluidos foi apreciada criticamente pelos revisores, considerando-se a
consisténcia interna, a clareza da questdo de investigacao, a adequac¢do do desenho meto-
doldgico e a robustez da apresentacdo dos resultados.

A analise dos dados foi conduzida através de uma abordagem qualitativa de natureza
tematica, categorizando as evidéncias em quatro eixos principais: (1) modalidades de coo-
peracdo entre os setores publico e privado; (2) efeitos sobre qualidade e eficiéncia dos
servicos; (3) barreiras institucionais e regulatérias; e (4) percecdes de utentes e profissio-
nais de saude. Fatores contextuais, como nivel de desenvolvimento econdmico e sistema
politico vigente nos paises analisados, também foram considerados para compreender os
elementos que influenciam o éxito ou insucesso dos modelos de articulacdo estudados
(Dove et al.,, 2025; Rodrigues & Carvalho, 2023).

Figura 1
Fluxograma PRISMA de selecdo de estudos (Page et al., 2021).
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Resultados

A anédlise dos dez estudos selecionados revelou quatro eixos tematicos centrais rela-
cionados com a colaboracdo entre os setores publico e privado no dominio dos cuida-
dos de saude: (1) modelos de cooperacdo publico-privada; (2) impactos na qualidade
e eficiéncia dos servicos; (3) barreiras institucionais e regulatorias; e (4) percecdes de
utentes e profissionais de saude. Estes temas emergiram da codificacdo tematica dos
estudos, refletindo a diversidade metodoldgica e contextual presente na literatura publi-
cada entre 2020 e 2025.

Tabela 1
Enguadramento dos estudos por eixo tematico.

Eixo Temadtico Estudos Incluidos

1. Modelos de cooperacdo publico-privada Joudyian et al. (2021); Liu et al. (2023); Boch et al.
(2022); Rodrigues (2023); Rodrigues & Carvalho
(2023)

2. Impactos na qualidade e eficiéncia dos servicos Carvalho & Rodrigues (2022); Iroz et al. (2024); Boch

et al. (2022); Rodrigues & Carvalho (2023)

3. Barreiras institucionais e regulatorias Al-Hanawi et al. (2020); Basabih et al. (2022); Liu
et al. (2023); Dove et al. (2025)

4. Percecdes de utentes e profissionais de salde Carvalho & Rodrigues (2022); Rodrigues (2023)

A maioria dos estudos descreve diferentes formatos institucionais e contratuais de
articulacdo entre os setores publico e privado, destacando as parcerias publico-privadas
como o modelo mais recorrente. Outros formatos incluem contratos de gestdo, prestacao
de servicos e acordos colaborativos a nivel local ou regional, com variagcdo quanto ao grau
de formalizacdo, partilha de riscos, mecanismos financeiros e estrutura de governacao
(Boch et al., 2022; Rodrigues, 2023; Rodrigues & Carvalho, 2023).

No contexto portugués, a gestdo hospitalar através de parceria publico-privada foi
reportada com indicadores positivos em termos de eficiéncia, valor-for-money e qualidade
percebida, com hospitais sob este regime a apresentarem desempenho superior face as
unidades de gestdo exclusivamente publica. Alguns contratos foram revertidos em perio-
dos analisados (Carvalho & Rodrigues, 2022; Rodrigues & Carvalho, 2023).

Estudos realizados na China e em paises de baixo e médio rendimento reportam que
parcerias publico-privadas favorecem maior integracao de servicos, cooperacao interse-
torial e ampliacdo da cobertura assistencial (Joudyian et al., 2021; Liu et al., 2023). Os
estudos incluidos reportaram, nos contextos analisados, reducdo dos tempos de espera,
aumento da satisfacdo dos utentes e melhoria de indicadores de saude publica associados
a parcerias estruturadas (Iroz et al., 2024; Rodrigues, 2023; Rodrigues & Carvalho, 2023).

Foram identificados na literatura obstaculos persistentes associados a cooperacao
entre setores, nomeadamente a auséncia de enquadramentos legais claros, fragilidade
dos mecanismos contratuais, inseguranca juridica e assimetrias de informacado (Al-Hanawi
et al,, 2020; Basabih et al., 2022; Liu et al., 2023). Em paises com capacidade regulatdria
reduzida, a literatura reporta maior risco de predominio de interesses privados sobre os
publicos, com efeitos em ineficiéncias operacionais e desigualdades no acesso aos cuida-
dos (Dove et al., 2025; Joudyian et al., 2021).

As evidéncias qualitativas reportam percecdo ambivalente por parte de utentes e pro-
fissionais de saude: os utentes referem satisfacdo com a rapidez e qualidade do atendi-
mento, mas também preocupacdes quanto a equidade e a continuidade dos cuidados;
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os profissionais reportam inseguranca contratual, disparidades nas condi¢cdes laborais e
dificuldades na coordenacado clinica entre prestadores publicos e privados (Carvalho &
Rodrigues, 2022; Liu et al., 2023; Rodrigues, 2023).

Tabela 2
Sintese dos artigos incluidos na revisao.

Identificagdo do
Artigo

Objetivo

Resultados

Conclusao

Al-Hanawi et al. (2020)
Barriers to the implemen-
tation of public-private
partnerships in the heal-
thcare sector in Saudi
Arabia

Basabih et al. (2022)
Hospital services under
public-private partner-
ships: outcomes and
challenges

Boch et al. (2022)
Implementing a multi-
sector public-private
partnership to improve
urban hypertension
management

Carvalho & Rodrigues
(2022)

Perceived Quality and
Users’ Satisfaction with
Public-Private Partner-
ships in Health Sector

Dove et al. (2025)
Governance of public-
private partnerships for
primary healthcare in
low- and middle-income
countries

l[roz et al. (2024)

Quality improvement in
public-private partner-
ships in low- and middle-
income countries

Joudyian et al. (2021)

Public-private partner-
ships in primary health
care: a scoping review

730

Identificar barreiras a
implementacdo de parce-
rias publico-privadas no
setor de saude da Arabia
Saudita.

Avaliar os resultados
e desafios dos servi-
cos hospitalares sob
o modelo de parceria
publico-privada.

Descrever e avaliar a

implementacdo de uma
parceria publico-privada
multissetorial em paises
de baixa e média renda.

Analisar percecdes de
qualidade e satisfac&o
dos utentes em hospitais
sob gestao em parceria
publico-privada.

Revisar mecanismos de
governanca das parcerias
publico-privadas na aten-
cdo primaria em paises
de baixa e média renda.

Examinar estratégias de
melhoria da qualidade
em parcerias publico-pri-
vadas no setor de saude.

Mapear experiéncias
internacionais de parce-
rias publico-privadas em
cuidados primarios de
salde.

Destacou obstaculos
como a auséncia de mar-
cos regulatorios claros,
inseguranca juridica e
baixa capacidade técnica
das instituicdes publicas.

Evidenciou melhorias em
eficiéncia e qualidade,
mas identificou desafios
relacionados a susten-
tabilidade financeira e a
gestdo contratual.

A parceria contribuiu
para aumentar a cober-
tura do tratamento de
hipertens&o e a integra-
cdo de servicos entre
setores.

Os utentes reportaram
maior satisfacdo com
tempos de espera e
infraestrutura, mas men-
cionaram duvidas quanto
a equidade de acesso.

A governanca participa-
tiva e a monitorizacado
continua foram associa-
das a melhores resul-
tados em equidade e
eficiéncia.

Identificou ganhos sig-
nificativos em eficiéncia
operacional e qualidade
clinica, embora com
variacdo entre contextos.

As parcerias mostraram
impacto positivo na
ampliacdo da cobertura e
coordenacédo entre niveis
de cuidado.

Concluiu que o fortale-
cimento institucional e

a definicdo de contratos
transparentes sdao essen-
ciais para o sucesso das
parcerias.

As parcerias hospitala-
res podem melhorar o
desempenho dos servi-
cos, desde que acom-
panhadas de regulacdo
eficaz e mecanismos de
monitorizacao.

A cooperacdo interseto-
rial melhora indicadores
de saude publica, espe-
cialmente em contextos
de recursos limitados.

A percecdo positiva dos
utentes reforca a impor-
tancia de protocolos
transparentes e foco

na humanizacao dos
cuidados.

O sucesso das parcerias

depende de governanca

robusta, accountability e
alinhamento de objetivos
entre os setores.

O investimento em moni-
torizacao e capacitacao
técnica é fundamental
para consolidar resulta-
dos sustentaveis.

As parcerias devem ser
adaptadas ao contexto
local e apoiadas por
marcos regulatorios
consistentes.
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Liu et al. (2023)

The public-private part-
nerships in healthcare
sector in China

Rodrigues & Carvalho

(2023)

Public-private partner-
ship in the Portuguese
health sector

Rodrigues (2023)
Public-Private Partner-
ships Model Applied
to Hospitals—A Critical
Review

Analisar a evolugdo e os
resultados das parcerias
publico-privadas no sis-
tema de saude chinés.

Avaliar o desempenho
das parcerias hospita-
lares em Portugal em
termos de eficiéncia e
valor-for-money.

Realizar uma revisao
critica sobre o modelo de
parceria publico-privada
aplicado a hospitais.

Relatou expansao da
infraestrutura e melhoria
na eficiéncia hospitalar,
mas com desafios na
transparéncia e no con-
trole de custos.

Verificou-se desempenho
superior das parcerias em
comparacao a hospitais
publicos, especialmente
em custos e qualidade.

Reuniu evidéncias de
que as parcerias geram
eficiéncia, mas alertou
para riscos de captura de
interesses privados.

Luis Miguel Baixinho Passinhas Rodrigues et al. (2026)

O modelo chinés ilustra
o potencial das parcerias
para ampliar o acesso,
mas requer regulacdo
mais rigorosa.

Apesar dos bons resul-
tados, fatores politicos
podem ameacar a con-
tinuidade do modelo de
parceria no pais.

O modelo é promissor,
mas requer forte super-
visdo publica e mecanis-
mos de accountability.

Discussao

A andlise global dos estudos incluidos nesta revisdo sistematica permite constatar que
a articulacdo entre os setores publico e privado na prestacdo de cuidados de saude é um
fendmeno complexo, multifacetado e profundamente condicionado pelos contextos poli-
tico, econdmico e institucional de cada pais. A literatura analisada converge no reconheci-
mento de que a cooperacdo intersetorial pode representar um instrumento estratégico de
modernizacao dos sistemas de saude, contribuindo para a sua sustentabilidade, desde que
sustentada por mecanismos de governacao eficaz, transparéncia contratual e regulacao
independente.

O primeiro eixo tematico, referente aos modelos de cooperacdo publico-privada, evi-
dencia uma ampla diversidade de abordagens e arranjos institucionais. As parcerias publi-
co-privadas assumem diferentes formatos — desde contratos de gestdo e concessdes até
acordos de colaboracdo e cofinanciamento —, refletindo distintos graus de partilha de
riscos, responsabilidades e beneficios entre os setores. Estes modelos sdo frequentemente
impulsionados por politicas de eficiéncia e racionalizacdo orcamental, procurando aliviar a
pressdo sobre os recursos publicos e promover inovacdo na gestado hospitalar e na presta-
cdo de cuidados. A literatura alerta, contudo, que a adocdo destes modelos ndo deve ser
vista como uma solucdo universal, mas como uma estratégia que necessita de adaptacéo
contextual, considerando fatores como capacidade de supervisdo estatal, maturidade do
mercado e cultura institucional (Joudyian et al., 2021; Rodrigues, 2023).

No segundo eixo, relacionado com os impactos na qualidade e eficiéncia dos servicos,
os resultados apontam de forma consistente para ganhos em termos de produtividade,
reducdo de tempos de espera, melhoria da qualidade percebida e maior satisfacdo dos
utentes (Boch et al., 2022; Carvalho & Rodrigues, 2022). Varios estudos identificam ainda
uma gestdo mais eficiente dos recursos financeiros e humanos nos hospitais sob regime de
parceria, comparativamente aos de gestdo publica direta, destacando-se o caso portugués
como exemplo reportado na literatura (Rodrigues & Carvalho, 2023). Todavia, estes bene-
ficios dependem fortemente da maturidade da estrutura de governacdo e da qualidade
dos mecanismos de monitorizacdo. A auséncia de indicadores de desempenho claros ou
de auditorias independentes pode levar a resultados inconsistentes, gerando percecdes
ambiguas sobre o real valor destas parcerias.

O terceiro eixo, referente as barreiras institucionais e regulatorias, constitui uma das
areas mais criticas identificadas na literatura. A insuficiéncia de marcos legais claros, a
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instabilidade normativa e a fragilidade dos mecanismos contratuais dificultam a previsibili-
dade e a seguranca juridica das parcerias (Al-Hanawi et al., 2020; Basabih et al., 2022; Dove
et al,, 2025). Estes fatores geram assimetrias de poder entre parceiros publicos e privados,
frequentemente favorecendo o segundo grupo. Em contextos com baixa capacidade regu-
latdria, verifica-se risco de captura institucional, em que os interesses econdmicos privados
se sobrepdem as metas de saude publica. A implementacao de estruturas de governacao
robustas, com instancias de regulacdo independentes e mecanismos de prestacao de con-
tas, é apontada como condicdo indispensavel para assegurar que as parcerias contribuam
efetivamente para a equidade e ndo para a mercantilizacdo do setor.

O quarto eixo, que aborda as percecdes de utentes e profissionais de salde, acrescenta
uma dimensédo qualitativa e humanizada a compreensao da articulacdo publico-privada. As
percecdes dos utentes revelam niveis mais elevados de satisfacdo associados a rapidez, con-
forto e qualidade do atendimento, embora coexistam preocupacdes quanto a equidade de
acesso, a continuidade dos cuidados e a fidelizacdo ao sistema publico (Carvalho & Rodri-
gues, 2022). Do ponto de vista dos profissionais, emergem sentimentos mistos: enquanto
alguns valorizam a flexibilidade e as melhores condi¢cdes infraestruturais, outros manifestam
inseguranca contratual, desigualdade nas condicdes laborais e dificuldades na integracédo
clinica entre instituicdes publicas e privadas (Liu et al., 2023; Rodrigues & Carvalho, 2023).

De formaintegrada, as evidéncias revistas sugerem que o sucesso das parcerias publico-
privadas depende de um equilibrio entre eficiéncia operacional, regulacdo efetiva e justica
social. A auséncia de um destes pilares tende a comprometer a sustentabilidade e a credi-
bilidade das parcerias. Recomenda-se, por isso, uma abordagem de governacao participa-
tiva que envolva atores publicos, privados e da sociedade civil no planeamento, execucao
e avaliacdo destas parcerias.

Limitacoes

Esta revisdo apresenta limitacdes que devem ser consideradas na interpretacao dos
resultados. Em primeiro lugar, o niumero reduzido de estudos incluidos (n = 10) e a hetero-
geneidade metodoldgica dos mesmos limitam a generalizacdo dos achados. Em segundo
lugar, a diversidade geografica e dos sistemas de saude analisados dificulta comparacdes
diretas entre contextos. Em terceiro lugar, a restricdo das fontes a quatro bases de dados
e a trés linguas pode ter deixado de fora estudos relevantes publicados em outras linguas
ou em literatura cinzenta. Por fim, a analise qualitativa tematica, embora sistematica, esta
sujeita a subjetividade inerente a codificacdo por parte dos revisores.

Implicacdes para a pratica e para a investigacao

Os achados desta revisao sugerem que a implementacao de parcerias publico-privadas
deve ser acompanhada por marcos regulatorios claros, contratos transparentes, mecanis-
mos de accountability e monitorizacdo continua. A investigacao futura deverd aprofundar
os efeitos destes modelos sobre populacdes vulneraveis e sobre os determinantes sociais da
saude, dimensdes ainda pouco exploradas na literatura (Dove et al., 2025; Iroz et al., 2024).

Conclusao
A presente revisdo sistematica evidencia que a articulacdo entre os setores publico

e privado nos cuidados de saude constitui uma estratégia com potencial para fortalecer
os sistemas de saude, contribuindo para melhorias na eficiéncia, qualidade e ampliacao
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do acesso aos servicos. As parcerias publico-privadas destacam-se como o modelo mais
recorrente, sustentadas por evidéncias provenientes de diversos contextos, incluindo a
experiéncia portuguesa, bem como estudos realizados em paises de baixo e médio rendi-
mento e na China.

Os ganhos observados estdo, contudo, condicionados por variaveis institucionais,
regulatdrias e contextuais. Obstaculos como a auséncia de marcos legais claros, fragilida-
des contratuais, inseguranca juridica e assimetrias informacionais podem comprometer a
sustentabilidade, equidade e eficiéncia das parcerias. A literatura reforca a necessidade de
mecanismos regulatdrios robustos, governanca transparente e fortalecimento da capaci-
dade técnica dos 6rgaos publicos.

Em sintese, para que a articulacdo entre os setores publico e privado atinja o seu
potencial como instrumento de fortalecimento dos sistemas de saude, é necessario um
arcabouco regulatorio sélido, estratégias de governanca inclusivas e compromisso perma-
nente com a monitorizacdo e o aprimoramento continuo dos modelos adotados, assegu-
rando resultados sustentaveis, equitativos e de qualidade.
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