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=\ R eV IS TA 15 ERO-AMERICANA DE GERONTOLOGIA

O envelhecimento populacional é uma
realidade crescente em Portugal, evidenci-
ando transformagdes demograficas e es-
truturais que impactam profundamente a
vida dos adultos mais velhos. Neste con-
texto, o presente estudo aborda o papel da
familia na promog¢ao do bem-estar dos
adultos mais velhos institucionalizados,
destacando a contribuicdo do Servigo So-
cial na mediagao entre familias e institui-
¢Oes. Este estudo teve como objetivo prin-
cipal compreender o impacto da presenca
familiar na qualidade de vida e adaptagao
dos adultos mais velhos em ERPI. Foram
analisados aspetos como a frequéncia das
visitas, o tipo de interagdes (presenciais ou
a distancia) e o apoio familiar no quotidi-
ano. Analisou também o papel das institui-
¢Oes na promocgao de autonomia e bem-es-
tar da pessoa adulta institucionalizada. A
abordagem metodoldgica adotada foi
guantitativa. Os resultados evidenciam que
o envolvimento familiar desempenha um
papel crucial no combate ao isolamento e
na promogao do bem-estar subjetivo, re-
forcando lagos afetivos, identidade e su-
porte emocional. Conclui-se que o envolvi-
mento ativo da familia é essencial para um
envelhecimento mais digno. Recomenda-
se maior integragao entre familia e institui-
¢Oes, além de politicas publicas que huma-
nizem o cuidado em contextos institucio-
nais, priorizando ndo sé a saude fisica, mas
também o bem-estar emocional e social
dos idosos.

Palavras-chave: bem-estar; envelheci-

mento; participagao; institucionalizagao;
familia.
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ABSTRACT

Population aging is a growing reality in
Portugal, highlighting demographic and
structural changes that deeply impact the
lives of older adults. In this context, the
present study addresses the role of the
family in promoting the well-being of insti-
tutionalized older adults, emphasizing the
contribution of Social Work in mediating
between families and institutions. The
main objective of this study was to under-
stand the impact of family presence on the
quality of life and adaptation of older
adults in long-term care facilities. Aspects
such as the frequency of visits, the type of
interactions (in-person or remote), and
family support in daily life were analyzed.
The study also examined the role of institu-
tions in promoting autonomy and well-be-
ing of the institutionalized older person.
The methodological approach adopted was
guantitative. The results show that family
involvement plays a crucial role in combat-
ing isolation and promoting subjective
well-being,  strengthening  emotional
bonds, identity, and emotional support. It
is concluded that active family involvement
is essential for a more dignified aging pro-
cess. Greater integration between families
and institutions is recommended, along
with public policies that humanize care in
institutional settings, prioritizing not only
physical health but also the emotional and
social well-being of older adults.

Keywords: well-being; aging; participation;
institutionalization; family.

INRTODUCAO

O envelhecimento populacional é um
fendmeno global que exige atengao
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especial, sobretudo no que respeita ao
bem-estar dos adultos mais velhos. Nos
mais diversos casos, 0s mesmos sao inseri-
dos em contextos institucionais, cuja quali-
dade de vida podera ser consideravel-
mente afetada. Neste contexto, a familia
assume um papel central, ndo apenas en-
guanto fonte de apoio emocional e social,
mas também como promotora de cuida-
dos, defensora dos direitos da pessoa idosa
e elemento facilitador do seu processo de
adaptagdo ao ambiente institucional.

A presenga familiar revela-se essencial
na oferta de suporte emocional, ajudando
a minimizar sentimentos de solidao e de
isolamento frequentemente experiencia-
dos por adultos mais velhos institucionali-
zados. A familia pode também funcionar
como mediadora entre o adulto mais velho
e a equipa de profissionais, promovendo
uma comunicacdao mais eficaz, contribu-
indo para a personalizagao dos cuidados e
para a defesa dos interesses do seu fami-
liar.

A relevancia de explorar este tema justi-
fica-se pela centralidade que a familia
ocupa na vida do adulto mais velho, influ-
enciando o seu comportamento, estado de
saude, qualidade e expectativa de vida
(Bddi, 2009). O aumento da procura por Es-
truturas Residenciais para Pessoas Idosas
(ERPI) reflete, entre outros fatores, trans-
formagdes na estrutura familiar, como a re-
ducdo do numero de cuidadores informais,
uma maior participagao da mulher no mer-
cado de trabalho, aumento da esperanca
de vida e avan¢o da medicina (Pimentel,
2012, cit. por Crispim, 2021).

Ao longo deste trabalho, serdo explora-
dos conceitos fundamentais relacionados
com o envelhecimento, a estrutura familiar
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e o contexto institucional, bem como as in-
teragdes entre estes dominios. A metodo-
logia adotada assenta numa abordagem
guantitativa, recorrendo a aplicagao de in-
quéritos por questionario dirigidos a adul-
tos mais velhos, familiares e elementos da
diregcdo técnica das institui¢des. Esta estra-
tégia visa proporcionar uma perspetiva
abrangente e multifacetada da experiéncia
de viver em contexto institucional.

Pretende-se, com esta investigagao, tra-
zer ao debate um tema cada vez mais atual
e contribuir para o desenvolvimento de
praticas e politicas publicas mais eficazes,
bem como para a construgao de ambientes
institucionais que reconhegam e valorizem
a familia como aliada no cuidado. A promo-
¢do de uma abordagem mais humanizada e
centrada na pessoa, passa pelo reconheci-
mento do papel ativo da familia na constru-
¢do de um envelhecimento mais digno, res-
peitador e pleno — em que se valorize ndo
apenas a saude fisica, mas também o bem-
estar emocional e social do adulto mais ve-
Iho. Assim, para dar resposta a esta proble-
matica, foram definidos trés objetivos ge-
rais: (i) compreender a importancia da fa-
milia na vida do adulto mais velho instituci-
onalizado; (ii) analisar o papel das institui-
¢Oes na integracdo e promog¢do do bem-es-
tar; (iii) conhecer a percegdo da populagdo
idosa residente em ERPI quanto ao seu
bem-estar.
Enquadramento tedrico

1.1) Contextualizagdo do envelheci-
mento em Portugal

O envelhecimento é um fendmeno que
atinge todos os seres humanos, sendo este
retratado como um processo dinamico,
progressivo e irreversivel, sendo associado
diretamente a fatores bioldgicos, psiquicos

RIAGE, 8 - pp. 131-143 - Julho — Dezembro 2025

nalizado

e sociais (Brito & Litvoc, 2004, cit. por Fe-
chine & Trompier, 2012). A definigdo de en-
velhecimento pode também ser compre-
endida em trés dimensdes: envelheci-
mento primario, secundario e terciario. O
primario inclui todos os seres humanos,
visto ser uma caracteristica genética, que
decorre de forma gradual e progressiva no
organismo. O secundario envolve doengas
gue ndo estao relacionadas com o processo
normal de envelhecimento, isto é, variam
de lesdes cardiovasculares, cerebrais ou
até mesmo de algum tipo de cancro. O ter-
ciario € marcado por momentos de profun-
das perdas fisicas e cognitivas, provocado
pelo acumular dos efeitos do envelheci-
mento, como também por patologias de-
pendentes da idade (Birren & Schroots,
1996, cit. por Fechine & Trompier, 2012).
Por outro lado, o adulto mais velho tende a
envelhecer de forma biopsicossocial, deno-
minando uma idade bioldgica, psicoldgica
e social (Fontaine, 2000, cit. por Azevedo,
2015).

O aumento da longevidade associado a
qgueda da natalidade tem provocado um
crescimento expressivo da populagao com
mais de 65 anos. Atualmente, para cada
100 jovens, existem 182 idosos — e as pro-
jecOes indicam que, até 2050, o niumero de
pessoas com mais de 80 anos continuara a
aumentar significativamente. Esse pro-
cesso de envelhecimento populacional é
impulsionado, principalmente, pela redu-
¢do das taxas de natalidade e pelo au-
mento da expectativa de vida que, em 2021
atingiu os 81 anos, sendo 83 anos para as
mulheres e 78 anos para os homens (POR-
DATA, 2021).

O envelhecimento populacional gera
impactos sociais profundos e impde
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desafios significativos as sociedades con-
temporaneas. O crescimento da populagao
idosa esta diretamente relacionado a in-
tensificagdo da urbanizagdo, ao esvazia-
mento das areas rurais e ao aumento do
risco de isolamento social. Nesse contexto,
a globalizagdo e os avangos tecnoldgicos,
embora possam ampliar as possibilidades
de comunicacdo e inclusdao, também po-
dem acentuar o sentimento de exclusao
entre os adultos mais velhos. Apesar dos
esforgos empreendidos por politicas publi-
cas, persistem questdes criticas como a so-
liddo, a dependéncia fisica e mental, e a
vulnerabilidade emocional. Esses fatores
evidenciam a necessidade urgente de es-
tratégias mais eficazes e integradas, capa-
zes de promover o bem-estar e assegurar a
qualidade de vida da populagdo idosa (Ca-
bral et al., 2013).

1.2) Respostas sociais e principais cau-
sas de institucionalizagao

A institucionalizagdo dos adultos mais
velhos pode ocorrer por diversos motivos,
sendo os principais: isolamento social, au-
séncia de cuidador/rede de apoio, perda
de autonomia e problemas de saude. Mui-
tos sdo institucionalizados devido a falta de
suporte familiar, realidade que pode estar
associada a insergao das mulheres no mer-
cado de trabalho ou a auséncia de descen-
dentes (Pimentel, 2012, cit. por Crispim,
2021). De acordo com Martins (2016), a
institucionalizagao é frequentemente per-
cebida de forma negativa, sendo associada
ao abandono e a perda de autonomia.
Ainda assim, embora alguns autores defen-
dam a permanéncia dos idosos em seu do-
micilio sempre que possivel, com apoio
adequado, outros reconhecem que, em de-
terminadas situagdes, a institucionalizagao
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torna-se necessdria para assegurar cuida-
dos apropriados (Pimentel, 2001).

Neste sentido, sempre que ocorra uma
admissdo em contexto institucional, a
mesma deve ser feita com base no consen-
timento livre, expresso e informado, sem
qualquer intimidagao por parte dos famili-
ares ou das entidades sociais (Pimentel,
2001). Assim sendo, cada instituicdo deve
salvaguardar os direitos dos seus utentes,
promovendo o seu bem-estar. Para que
isso seja viavel, é imprescindivel reconhe-
cer o adulto mais velho como um sujeito
com preferéncias, interesses, ideologias,
principios e valores préprios, assegurando-
Ihe o direito a identidade, a privacidade, a
integridade e, sobretudo, a tomada de de-
cisdes de forma auténoma. Esse principio é
conhecido como respeito pela autodeter-
minagdo da pessoa idosa.

1.3) Conceito de bem-estar

A velhice é caracterizada como um pro-
cesso individual, continuo, irreversivel e
heterogéneo que exige adaptacdo as mu-
dangas fisicas, psicolégicas e sociais. O
bem-estar dos adultos mais velhos envolve
tanto aspetos heddnicos — relacionados a
sentimentos  prazerosos — quanto
eudaimonicos, que dizem respeito ao cres-
cimento psicolégico e a realizagdao pessoal
(Aldwin & Igarashi, 2015). Diversos fatores
influenciam o bem-estar psicoldgico nessa
fase da vida, sendo a soliddo um dos mais
criticos. A auséncia de uma rede de apoio
pode comprometer significativamente a
saude mental dos idosos. Em contrapar-
tida, relagbes interpessoais estaveis contri-
buem para uma maior satisfagdo com a
vida. O envelhecimento saudavel é resul-
tado de habitos de vida positivos, apoio so-
cial consistente e das oportunidades
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oferecidas pela sociedade. A familia, mui-
tas vezes como principal fonte de suporte
emocional, desempenha um papel funda-
mental nesse processo, promovendo a
adaptagdo e o acompanhamento perma-
nente do seu familiar. No entanto, também
pode ser fonte de conflitos e sentimentos
de incapacidade. Por isso, é essencial que a
familia atue de forma solidaria, incenti-
vando a autonomia e contribuindo para o
bem-estar integral dos seus adultos mais
velhos.

1.4) Conceito de relagGes familiars

Com o avango do processo de envelhe-
cimento e das transformacgdes fisioldgicas e
psicoldgicas a ele associadas, é comum que
o adulto mais velho experimente uma vida
social menos ativa e mais restrita, concen-
trando-se cada vez mais no convivio fami-
liar. Nesse contexto, a familia passa a repre-
sentar um elemento fundamental e indis-
pensdvel para a manutencdo da estabili-
dade emocional do idoso (Martins, 2016).
Segundo Nina & Paiva (2001, cit. por Mar-
tins, 2016), a familia, enquanto unidade so-
cial, possui a capacidade de solucionar ou
contribuir para a resolugao de problemas
biopsicossociais, tanto individuais como
coletivos, embora também possa ser uma
fonte potencial de conflitos e de doengas.
Assim, a familia deve ser entendida como
uma estrutura dinamica, cujo desenvolvi-
mento depende da dedicagdo dos seus
membros na realizagdo de diversas fun-
¢Oes, tais como adaptagdo, protegdo, parti-
cipagdo, crescimento e apoio afetivo.

Nesse sentido, € comum que a familia
assuma tarefas anteriormente desempe-
nhadas pelo adulto mais velho, o que pode
gerar sentimentos de incapacidade ou de
perda de autonomia. Ainda assim, a familia
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exerce um papel essencial na promogao da
solidariedade e no suporte emocional e
pratico, contribuindo significativamente
para a preservacao da autonomia do idoso
(Bodi, 2009). Desta forma é fundamental
que o ambiente familiar seja tranquilo e
acolhedor, favorecendo o bem-estar sico e
emocional do adulto mais velho.

METODOLOGIA

Este estudo adota uma abordagem
guantitativa, com a aplicagao de questiona-
rios aplicados a trés grupos-alvo: adultos
mais velhos institucionalizados, familiares
e profissionais, proporcionando uma visao
abrangente sobre o impacto do envolvi-
mento familiar na vida dos adultos mais ve-
Ihos em contextos institucionais. O obje-
tivo foi entender o grau de participagao das
familias na vida quotidiana dos adultos
mais velhos institucionalizados e entender
a percegdo desses diferentes grupos em re-
lagao ao seu impacto no bem-estar e adap-
tagdao do adulto mais velho.

A amostra foi composta por 39 partici-
pantes, distribuidos por trés institui¢des
com caracteristicas diversas: urbanas e ru-
rais, com e sem fins lucrativos. A selecdo
dos participantes seguiu os seguintes crité-
rios: foram selecionados 18 adultos mais
velhos com 65 anos ou mais, com capaci-
dade mental para responder ao inquérito e
dispostos a participar voluntariamente. Os
participantes tinham de estar instituciona-
lizados ha mais de seis meses. Foram esco-
Ihidos 11 familiares, sendo a pessoa de re-
feréncia para cada adulto mais velho sele-
cionado, com base no critério de proximi-
dade e relevancia na vida do mesmo. Tam-
bém foram incluidos trés membros da dire-
¢do técnica das instituicdes, com o objetivo
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de obter uma visao institucional sobre o
envolvimento da familia. A selegdo foi rea-
lizada pela animadora sociocultural de
cada instituicao, com base nos critérios es-
tabelecidos e nas condigdes de disponibili-
dade e consentimento dos participantes.

A técnica de recolha de dados consistiu
na aplicagao de um inquérito por questio-
nario, estruturado com questdes fechadas
e de resposta escalonada. O questionario
abordou temas como o grau de envolvi-
mento das familias nas atividades didrias
da instituigdo, o nivel de abertura das insti-
tuicdes para a participagao familiar, a pre-
senca familiar no processo de tomada de
decisdes e a participagdo em reunides fa-
miliares. O processo de recolha de dados
foi realizado ao longo de cerca de duas ho-
ras em cada instituicdo, permitindo intera-
¢Oes e conversas com os participantes du-
rante o processo.

Os procedimentos do estudo comega-
ram com a selegao das trés institui¢des par-
ticipantes, seguida pela submissao de pedi-
dos formais de autorizagao para a aplicagao
dos questionarios, realizada em julho. Apds
a aprovagao, foram apresentados os objeti-
vos do estudo e os procedimentos de reco-
Iha de dados a todos os participantes.

Durante a recolha de dados, o estudo
utilizou guido estruturado para entrevistas
direcionadas aos trés grupos-alvo, reali-
zando-se entrevistas presenciais em julho e
entrevistas online de julho a novembro. Os
dados obtidos através dos questionarios
foram analisados com andlise estatistica
descritiva, utilizando programas como SPSS
ou Excel.

Todos os participantes foram informa-
dos sobre os objetivos do estudo e assina-
ram o consentimento informado. Foram
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seguidos rigorosos principios éticos ao
longo do estudo, garantindo o respeito pe-
los direitos dos participantes, a confidenci-
alidade das informagbes e a preservagao
do anonimato. O consentimento infor-
mado foi obtido em todas as fases da inves-
tigacdo, assegurando transparéncia e con-
formidade com as normas éticas estabele-
cidas.

RESULTADOS
Caracterizacdao e perspetivas dos adultos
mais velhos

A caracterizagdo da amostra deste es-
tudo incluiu uma analise de género, na qual
participaram 18 individuos, distribuidos
entre os géneros feminino e masculino. Em
relagao aos adultos mais velhos, a andlise
revelou que 55,6% dos participantes eram
do género feminino (n = 10) e 44,4% eram
do género masculino (n = 8). Quanto a va-
riavel "idade", a média foi de 85,6 anos.

Em relacdo ao estado civil, 44,4% dos
participantes (n = 8) indicaram ser viuvos,
22,2% (n = 4) eram casados/as, 22,2% (n =
4) eram divorciados/as e 11,1% (n = 2)
eram solteiros.

No que diz respeito a escolaridade, a
maioria dos participantes (50%, n = 9) pos-
suia ensino bdsico, enquanto 33,3% (n = 6)
tinham ensino superior, e 16,7% (n = 3) ti-
nham ensino médio.

A analise do tempo de permanéncia nas
instituicdes revelou que 27,8% (n = 5) dos
participantes estavam na instituicao ha 1
ano, 16,7% (n = 3) estavam ha 3 anos, e
11,1% (n = 2) estavam hda 2 ou 4 anos. Ape-
nas 5,6% (n = 1) tinham uma permanéncia
de 15 anos, e outro 5,6% indicou 6 meses
ou 5 anos de permanéncia.
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Referente a frequéncia com que os par-
ticipantes recebem visitas, a maioria dos
participantes (44,4%, n = 8) recebeu visitas
uma vez por semana, 38,9% (n = 7) uma vez
por més, 11,1% (n = 2) duas vezes por se-
mana, e 5,6% (n = 1) todos os dias.

Sobre a influéncia dos horarios da insti-
tuicdo nas visitas, 94,4% (n = 17) afirmaram
que os hordrios nao influenciam, enquanto
5,6% (n = 1) indicaram algum impacto. Re-
ferente as implicagdes dos hordrios da ins-
tituicdo na regularidade das visitas, 94,4%
(n = 17) dos participantes afirmaram que
nao sentem que os hordarios possam ter im-
plicagdes nas visitas, enquanto 5,6% (n = 1)
da amostra relatou que os hordrios podem
ter alguma implicagao. Quando questiona-
dos sobre a adaptacdo inicial, 66,7% (n =
12) dos participantes consideraram a adap-
tacdo facil, 22,2% (n = 4) percecionaram-na
como dificil, e 11,1% (n = 2) mostraram-se
indiferentes.

Em relagdo as atividades socioculturais,
66,7% (n = 12) indicaram que estas corres-
pondem aos seus interesses pessoais, en-
guanto 33,3% (n = 6) ndo.

A maioria dos participantes (55,6%, n =
10) manteve as suas rotinas didrias desde
que ingressaram na ERPI.

Quanto a questdo de sair da instituicao
com familiares, 44,4% (n = 8) dos partici-
pantes afirmaram que ndo costumam sair.
Em contrapartida, 38,9% (n = 7) indicaram
gue saem com familiares, e 16,7% (n = 3)
referiram que as vezes costumam sair com
os familiares.

No que diz respeito a autonomia para
personalizar o quarto, 94,4% (n = 17) dos
participantes relataram que possuem essa
liberdade, enquanto 5,6% (n = 1) ndo a sen-
tem.
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Em relacdo a qualidade de vida, 66,7%
(n =12) disseram estar satisfeitos, e 22,2%
(n = 4) muito satisfeitos.

Caracterizagao e perspetivas das Fami-
lias

Realizou-se uma andlise para caracteri-
zar os familiares, composta por 11 partici-
pantes, distribuidos entre os géneros femi-
nino e masculino.

Dos participantes, 54,5% pertencem ao
género feminino (n = 6), enquanto 45,5%
sdo do género masculino (n = 5).

A andlise dos dados revela que a grande
maioria, ou seja, 81,8% dos participantes (n
=9), se identificam como filhos/as. As cate-
gorias "genro" e "outro" representam 9,1%
(n=1) cada.

E possivel observar que 45,5% da amos-
tra (n = 5) afirmam que as visitas duram
mais de 1 hora. De seguida, 27,3% (n = 3)
indicam visitas com duracdo de 1 hora, en-
guanto 18,2% (n = 2) relatam visitas com
menos de 1 hora. Contudo, 9,1% (n=1) ndo
respondeu.

No que diz respeito aos horarios influen-
ciarem as visitas, 90,9% da amostra (n = 10)
afirmaram que os hordrios da instituigao
nao influenciam. Apenas 9,1% (n = 1) rela-
tam que os horarios tém impacto.

Quanto a periodicidade com que costu-
mam sair da instituicdo, a maior parte dos
participantes, 63,6% (n = 7), indicou que
saem com o familiar uma vez por més. As
opc¢Oes “uma vez por semana”, “duas vezes
por semana” e “outra” foram referidas por
9,1% (n = 1) cada. Um dos participantes
(9,1%) ndo respondeu.

Relativamente ao meio de comunicagao
que é utilizado com maior frequéncia,
63,6% dos participantes (n = 7) afirmam
preferéncia pela comunicagao presencial,
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27,3% (n = 3) utilizam o telemodvel, e 9,1%
(n = 1) indicaram outra forma de contac-
tos. Sobre a preservacao de tradicdes e
memorias, 54,5% (n = 6) referiram manter
essas praticas através de iniciativas como:
video chamadas; passar o Natal e aniversa-
rios com a familia; decorar o quarto com fo-
tografias; fotografias e videos; participagao
nas festas da familia; idas ao teatro; visitas
ao local onde nasceram. Enquanto 36,4%
(n = 4) indicam ndo manter as tradicdes.
Porém, 9,1% (n = 1) ndo respondeu.
Caracterizacdao e perspetivas das institui-
¢Oes

Relativamente a localizagao territorial
das trés instituicGes selecionadas, observa-
se uma distribuigdo homogénea, indicando
gque o estudo foi concebido com uma
amostra equilibrada em termos de localiza-
¢do geografica. Assim, é possivel verificar a
presenca de trés localidades distintas: Lis-
boa, S3o Jodo da Talha e Torres Vedras, com
33,3% (n = 1) para cada uma das localida-
des.

Relativamente a variavel "idade", ob-
serva-se uma distribuicdo em trés faixas
etarias especificas: 42, 46 e 52 anos, com
33,3% (n = 1) para cada uma.

Observa-se que 66,6% (n = 2) dos parti-
cipantes possuem o grau de mestrado, en-
guanto 33,3% (n = 1) tém o grau de licenci-
atura.

Em relacdo a capacidade da instituicdo,
33,3% (n = 1) dos participantes afirmam
gue a instituicdo tem capacidade para 30
utentes, enquanto 33,3% (n = 1) indicam
gue a capacidade é de 58 utentes. Por fim,
33,3% (n = 1) mencionam que a institui¢do
pode acomodar até 69 utentes.

O principal motivo para a inclusdao dos
adultos mais velhos em ERPI foi
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identificado como “dependéncia nas ativi-
dades de vida diaria”, com 66,6% da amos-
tra (n = 2). Por outro lado, 33,3% (n =1) in-
dicam “falta de rede de apoio familiar”
como principal motivo.

Relativamente as necessidades mais co-
muns entre os utentes, verifica-se que
100% dos participantes (n = 3) indicam
“apoio nas atividades de vida diaria” como
a principal necessidade.

E possivel verificar que 66,6% da amos-
tra (n = 2) permite a escolha de um quarto
partilhado, enquanto 33,3% (n = 1) ndo
permite essa escolha.

No que concerne ao facto de ser dada a
possibilidade aos utentes de terem autono-
mia para mudar a disposicdo do quarto, ou
colocar objetos sentimentais, verifica-se
que 100% dos participantes (n = 3) respon-
deram afirmativamente, indicando que
essa possibilidade é dada.

DISCUSSAO

O estudo em questdo evidenciou pontos
cruciais sobre o bem-estar e a adaptagao
dos adultos mais velhos em ERPI. A amos-
tra da pesquisa apresentou uma predomi-
nancia do género feminino (55,6%), o que
esta em consonancia com estudos demo-
graficos que ndicam que as mulheres ten-
dem a viver mais do que os homens, espe-
cialmente nas faixas etdrias mais avanga-
das (Pordata, 2021). Este dado também re-
flete o padrao da sociedade, onde a viuvez
e a longevidade feminina predominam en-
tre a populacdo idosa, conforme observado
por Azevedo (2015). A situagao conjugal foi
outro aspecto relevante. A preponderancia
de vilvos/as entre os participantes (44,4%)
reflete o aumento da viuvez nas popula-
¢0es mais velhas (Azevedo, 2015). De
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acordo com Paul (2005) e Aldwin & Igarashi
(2015), adultos mais velhos casados ten-
dem a apresentar um envelhecimento mais
saudavel, gracas ao apoio emocional e fi-
sico proporcionado pelo conjuge. Por outro
lado, a viuvez pode gerar maior dependén-
cia de apoio externo, o que esta em linha
com a necessidade de cuidados que este
estudo identificou.

A frequéncia de visitas (94,4% dos parti-
cipantes relatando visitas regulares) foi
destacada como um fator positivo, promo-
vendo a qualidade de vida dos adultos mais
velhos e evitando o isolamento social, con-
forme apontado por Cachioni et al. (2017).
Esse dado corrobora a importancia das re-
des de apoio consistentes, como defendido
por Aldwin & Igarashi (2015), que sugerem
gue o suporte social ativo é fundamental
para o bem-estar subjetivo.

Quanto a adaptagao a instituicdo, a mai-
oria dos participantes relatou uma adapta-
¢do positiva, com destaque para os senti-
mentos de tristeza mencionados por 22,2%
dos participantes. Estes dados indicam
gue, apesar da adaptacao ser positiva para
amaioria, o processo de institucionalizacdo
pode ser vivido como uma perda significa-
tiva para alguns, principalmente quando
nao é uma escolha. Estudos como o de Cris-
pim (2021) reforcam essa interpretacdo,
destacando as dificuldades emocionais que
podem acompanhar a transigdo para insti-
tuicOes de cuidados de longa duracao.

Em relagdo as atividades de animagao
sociocultural, 66,7% dos participantes indi-
caram que as atividades estdo alinhadas
aos seus interesses, indicando que as prati-
cas promovidas pela instituicao favorecem
a participagdao e o bem-estar. Este dado é
consistente com a literatura que sugere
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nalizado

qgue o envolvimento em atividades signifi-
cativas é essencial para o envelhecimento
bem-sucedido, como defendido por Aldwin
& lgarashi (2015).

A manutengao de rotinas diarias foi des-
tacada por 55,6% dos participantes como
um fator positivo para a adaptagao e o
bem-estar. A literatura também corrobora
a importancia da estabilidade e da rotina
para promover o envelhecimento sauda-
vel, como observado por Paul (2005) e
Aldwin & Igarashi (2015). Uma das princi-
pais limitagOes foi a reduzida participagao
dos familiares, o que pode ter comprome-
tido a coleta de dados e a compreensao
completa da interagdao entre adultos mais
velhos e suas familias. A falta de disponibi-
lidade dos familiares influenciou a dina-
mica da pesquisa, dificultando uma andlise
mais aprofundada do impacto do ambiente
institucional no bem-estar dos residentes.
Para aprofundar a compreensao sobre a in-
fluéncia das relagdes familiares no bem-es-
tar dos adultos mais velhos institucionaliza-
dos, futuras investigacdes devem incluir
um numero maior de participantes, abran-
gendo ndo apenas os adultos mais velhos e
seus familiares, mas também os profissio-
nais das instituicbes. Essa ampliacdo per-
mitirda uma analise mais detalhada das di-
namicas familiares e do impacto do ambi-
ente institucional na qualidade de vida dos
residentes. Outro aspeto relevante para fu-
turas pesquisas é a realizagdao de estudos
de longo prazo, que possibilitem avaliar as
mudancas na relacdo entre a familiae ains-
tituicdo ao longo do tempo. Com essa pers-
petiva, sera possivel compreender melhor
a evolucdo dos vinculos familiares, os desa-
fios enfrentados e as estratégias que po-
dem ser adotadas para fortalecer essas

ISSN: 2795-559 - DOI: 10.61415/riage.393



Beatriz Rocha, Ana Paula Garcia

relagdes, garantindo um envelhecimento
mais digno, humanizado e satisfatério para
os idosos institucionalizados.

Por fim, a pesquisa reforca a necessi-
dade de politicas publicas que promovam
um envelhecimento mais digno, inte-
grando a familia como um parceiro essen-
cial no cuidado institucional e na promogao
do bem-estar emocional dos adultos mais
velhos.

CONCLUSAO

A conclusado do estudo enfatiza a importan-
cia da familia no bem-estar emocional e so-
cial dos adultos mais velhos institucionali-
zados. Os resultados reiteram o papel es-
sencial das relacdes familiares no bem-es-
tar dos adultos mais velhos institucionaliza-
dos, enfatizando que a presenca e o envol-
vimento da familia sdo determinantes para
a promogao de saude emocional, satisfa-
¢do com a vida e o sentimento de pertenci-
mento. Este estudo sublinha a necessidade
de incluir as familias como aliadas funda-
mentais no cuidado institucional, favore-
cendo um envelhecimento mais digno e
humanizado. A valorizagdo das familias
como parceiros ndo sé torna o cuidado
prestado mais humano como também esti-
mula uma abordagem centrada no adulto
mais velho, que respeita as suas preferén-
cias, historias de vida e necessidades emo-
cionais. Desta forma, ao valorizar a impor-
tancia das relagdes familiares no ambito da
institucionalizagao, este estudo ndo sé en-
fatiza a relevancia dessas dinamicas, mas
também propde alternativas para a imple-
mentagao de praticas que promovam um
envelhecimento mais humano e dignifi-
cante. O fortalecimento desses vinculos
pode, em dultima instancia, alterar a
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experiéncia da vida institucional, promo-
vendo um ambiente que favoreca nao ape-
nas o cuidado fisico, mas também o bem-
estar emocional e social dos adultos mais
velhos.

Contudo, ainvestigagao evidenciou que um
envolvimento ativo dos familiares pode
modificar a experiéncia dentro da institui-
¢do num processo mais acolhedor e huma-
nizado. Os familiares encontram desafios
em conciliar a sua disponibilidade com ou-
tras responsabilidades, o que destaca a im-
portancia de apoio institucional para pro-
mover essa participagdo. Este estudo vem
desta forma reforgar a importancia de se
criarem politicas publicas que ndo apenas
evitem a institucionalizagao indesejada,
mas que, quando necessaria, garantam um
ambiente institucional que valorize a pre-
senca da familia, promova a inclusao social
e respeite o direito ao envelhecimento com
dignidade. E preciso pensar em respostas
sociais que acompanhem a complexidade
das trajetdrias de vida e que respondam,
com sensibilidade e inovacdo, as necessi-
dades de uma populagao que envelhece de
forma cada vez mais diversa.
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