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"N\ REVISTA I6ERO-AMERICANA DE GERONTOLOGIA

Introdugao: A Teoria do Conforto de
Katharine Kolcaba destaca o conforto
como uma experiéncia multidimensio-
nal essencial a qualidade de vida da pes-
soa em situagao paliativa, exigindo uma
abordagem integrada que complemente
intervengdes farmacoldgicas com nao
farmacoldgicas e capacite cuidadores in-
formais para assegurar a continuidade e
qualidade dos cuidados. Objetivos: Ex-
plorar a aromaterapia, musicoterapia e
massagem terapéutica como estratégias
ndo farmacoldgicas na promocgdao do
conforto da pessoa em situagao palia-
tiva. Método: Foi realizada uma revisao
narrativa, através da pesquisa nas bases
da CINAHL Complete (EBSCO Host), Me-
dline Complete (EBSCO Host) e PubMed.
Resultados: Foram analisados onze arti-
gos, onde foram identificadas trés estra-
tégias ndao farmacoldgicas eficazes no
controlo sintomdtico: aromaterapia,
musicoterapia e massagem terapéutica.

A aromaterapia alivia a dor, reduz o
stress e promove o bem-estar; a massa-
gem terapéutica reduz a dor, ansiedade
e edemas; e a musicoterapia aborda di-
mensoes fisicas, emocionais, sociais e
espirituais, aliviando sintomas e facili-
tando a aceitagao do fim de vida. Todas
requerem formagao especializada, tal
como o cuidador informal, cuja capacita-
¢do pratica é indispensavel para atender
as necessidades da pessoa. Discussao:
As estratégias ndo farmacoldgicas, como
musicoterapia, aromaterapia e massa-
gem terapéutica, promovem conforto e
bem-estar em Cuidados Paliativos, alivi-
ando sintomas como dor, ansiedade e
sofrimento psicolégico. Contudo, os
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seus beneficios sdao de curto prazo, exi-
gindo integracao com intervengdes far-
macologicas e capacitagao profissional
para uma abordagem holistica e huma-
nizada. Conclusdo: Os profissionais de
saude devem utilizar interveng¢des nao
farmacolégicas, para promover o bem-
estar integral, com o cuidador informal
como aliado essencial na continuidade
dos cuidados.

Palavras-chave: Terapias complementa-
res; Conforto do Paciente; Cuidados Pa-
liativos; Cuidadores.

ABSTRACT
Introduction: Katharine Kol-
caba’s Comfort Theory highlights com-
fort as a multidimensional experience
essential to the quality of life of pallia-
tive care patients, requiring an inte-
grated approach that complements
pharmacological with non-pharmaco-
logical interventions and empowers in-
formal caregivers to ensure the continu-
ity and quality of care. Objectives: To ex-
plore aromatherapy, music therapy, and
therapeutic massage as non-pharmaco-
logical strategies in promoting comfort
for palliative care patients. Method: A
narrative review was conducted through
research in the CINAHL Complete (EB-
SCO Host), Medline Complete (EBSCO
Host), and PubMed databases. Results:
Eleven articles were analyzed, identify-
ing three effective non-pharmacological
techniques for symptom management:
aromatherapy, music therapy, and ther-
apeutic massage. Aromatherapy relieves
pain, reduces stress, and promotes well-
being; therapeutic massage reduces
pain, anxiety, and edema; and music
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therapy addresses physical, emotional,
social, and spiritual dimensions, alleviat-
ing symptoms and facilitating ac-
ceptance of end-of-life care. All require
specialized training, as does the informal
caregiver, whose practical training is es-
sential to meet the patient’s needs. Dis-
cussion: Non-pharmacological strate-
gies such as music therapy, aromather-
apy, and therapeutic massage promote
comfort and well-being in palliative care,
alleviating symptoms such as pain, anxi-
ety, and psychological distress. However,
their benefits are short-term, requiring
integration with pharmacological inter-
ventions and professional training for a
holistic and humanized approach. Con-
clusion: Health professionals should em-
ploy non-pharmacological interventions
to promote overall well-being, with the
informal caregiver as an essential ally in
the continuity of care.

Keywords: Complementary Therapies;
Patient Comfort; Palliative Care; Caregiv-
ers.

INRTODUCAO

Os Cuidados Paliativos (CP) consti-
tuem uma abordagem essencial no tra-
tamento de pessoas com doencas graves
ou terminais, visando promover a quali-
dade de vida e aliviar o sofrimento em
todas as suas dimensoes: fisica, emocio-
nal, social e espiritual (Marques, 2024;
Silva et al., 2024). De acordo com a Or-
ganizacdo Mundial da Saude (OMS), os
CP baseiam-se na identificacdo precoce,
avaliagao rigorosa e tratamento eficaz
da dor e outros problemas psicossociais
e espirituais, podendo ser aplicados em
qualquer fase da doenca. Esta
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assisténcia nao pretende prolongar ou
abreviar a vida, mas sim respeitar a dig-
nidade da pessoa, reconhecendo a
morte como um processo natural (OMS,
2002, conforme citado em Marques,
2024).

O conforto é um conceito central nos
CP, sendo definido como a satisfacdo das
necessidades humanas em diversas di-
mensoes: alivio de sintomas fisicos,
tranquilidade emocional e espiritual e
harmonia no ambiente social e fisico
(Ramos et al., 2023; Silva et al., 2024). A
promoc¢ao do conforto exige interven-
¢Oes integradas e personalizadas, asse-
gurando uma abordagem holistica e
centrada na pessoa (Lourenco et al.,
2023; Oliveira, 2024).

Neste ambito, a Teoria do Conforto
de Katharine Kolcaba (TCKK) oferece um
referencial teérico fundamental. Esta te-
oria considera o conforto como uma ex-
periéncia essencial ao bem-estar global,
estruturada em trés dimensdes: alivio
(reducdo imediata do desconforto),
tranquilidade (estado de calma) e trans-
cendéncia (capacidade de superacdo)
(Ramos et al., 2023). O conforto resulta
da satisfacdo de necessidades fisicas,
psicoespirituais, socioculturais e ambi-
entais, ultrapassando a mera auséncia
de dor (Egeli et al., 2023).

Os pressupostos da TCKK aplicam-se
dinamicamente, considerando o con-
forto como um processo continuo resul-
tante da interacdo entre a pessoa, os
profissionais de saude e o ambiente de
cuidado. Na dimensao fisica, envolve o
alivio de sintomas; na psicoespiritual, a
oferta de apoio emocional e fortaleci-
mento da autoestima; na sociocultural,
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o refor¢co das relagbes interpessoais; e
na ambiental, a criacdo de espacos de
serenidade (Jodie et al., 2024). O enfer-
meiro especialista desempenha um pa-
pel central na implementagdo de inter-
vengdes que promovem o conforto,
através de uma avaliacdo holistica e de
estratégias adaptadas as necessidades
individuais (Ramos & Monteiro de Sa,
2023).

A promogao do conforto nos CP exige
uma abordagem abrangente que integre
intervengdes farmacoldgicas e nao far-
macoldgicas, incluindo a capacitacao
dos cuidadores informais para um cui-
dado holistico e humanizado (Bandeira
etal., 2021). Entre as estratégias nao far-
macoldgicas, destacam-se a aromatera-
pia, a musicoterapia e a massagem tera-
péutica, que se tém revelado eficazes na
promoc¢ao do bem-estar fisico, emocio-
nal e psicolégico das pessoas em situa-
¢do paliativa (Cardoso et al., 2023).

Com base no que ja foi abordado, a
promogao do conforto em CP trata-se de
um processo muito complexo pelo que
se identificou como objetivo do estudo:
Explorar a aromaterapia, musicoterapia
e massagem terapéutica como estraté-
gias nao farmacolégicas na promogdo do
conforto da pessoa em situagao palia-
tiva.

METODOLOGIA

Para alcangar o objetivo estabelecido
— explorar a aromaterapia, a musicotera-
pia e a massagem terapéutica como es-
tratégias nao farmacoldgicas na promo-
¢do do conforto da pessoa em situacao
paliativa — foi realizada uma revisao nar-

rativa, baseada numa pesquisa
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qualitativa. Este tipo de abordagem re-
colhe informagdes com o intuito de des-
crever e analisar um tema, em vez de
mensura-lo, sendo considerada essen-
cial para enriquecer o debate sobre te-
maticas especificas, levantar questdes e
contribuir para a atualizagao do conhe-
cimento (Rother, 2007).

A revisao foi conduzida de forma nao
sistematica, entre novembro de 2024 e
janeiro de 2025, tendo sido delineado
como objetivo explorar as principais es-
tratégias ndo farmacoldgicas para a pro-
mocao do conforto. A pesquisa biblio-
grafica foi realizada nas bases de dados
CINAHL Complete (EBSCO Host), Me-
dline Complete (EBSCO Host) e na
PubMed, utilizando os descritores: Tera-
pias Complementares; Conforto do Paci-
ente e Cuidados Paliativos.

Foram incluidos no estudo artigos ori-
ginais e de revisdo de literatura redigi-
dos em portugués, espanhol e inglés. Ex-
cluiram-se artigos publicados ha mais de
cinco anos e aqueles redigidos em idio-
mas diferentes dos mencionados, uma
vez que ndo sao dominados pelos inves-
tigadores.

RESULTADOS

Os resultados para as trés técnicas
nao farmacoldgicas que permitem inter-
vir na promogdo do conforto de forma
eficaz, sendo elas, a aromaterapia, a mu-
sicoterapia e a massagem terapéutica.
Foram considerados elegiveis onze estu-
dos publicados entre 2020 e 2024, apds
a analise e pesquisa nas bases de dados.
Posteriormente, os resultados relativos
as intervengdes nao farmacoldgicas fo-
ram relacionados com a TCKK e
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apresentados nas tabelas 4, 5 e 6, sepa-
rados por técnicas respetivamente.

A musicoterapia é uma intervengao
terapéutica amplamente utilizada em
CP, reconhecida pela sua capacidade de
promover o bem-estar fisico, emocional,
cognitivo e social das pessoas em situa-
¢Oes de fim de vida. Definida como o uso
clinico e baseado em evidéncias da mu-
sica para alcancar objetivos terapéuti-
cos, desempenha um papel crucial no
alivio de sintomas como dor, ansiedade
e depressdo, contribuindo significativa-
mente para a qualidade de vida (Arrieira
et al.,, 2019). Em CP, a musicoterapia
"utiliza 0 som para silenciar males distin-
tos, tanto fisicos como comportamen-
tais" (Turshetti et al., 2022, p. 37926),
sendo uma das intervengdes nao farma-
coldégicas mais frequentemente aplica-
das neste contexto (Jodie et al., 2024).

Para compreender melhor a aborda-
gem da musicoterapia na atualidade, foi
realizada uma analise reflexiva de qua-
tro artigos representada na tabela 1.

Table 1-Resultados: musicoterapia.

Musicote-

Definigdo de rapia e a
Autores, s P

L Titulo Objetivo musicotera- sua utili-
ano / Pais .
pia dade em
CP
- Redugdo
significa-
tiva do
stresse e
da ansie-
dade
Analisar - Promo-
. os efeitos do de
A musico- L. Ferramenta § A
X fisicos e P maior co-
terapia NN terapéutica L
psicolégi- . nectivi-
como que utiliza .
cos da L. dade espi-
. aborda- . musica para .
Lazaro et om tera musico- atenuar dor ritual
al., 2024 / gn . terapia ) ' - Ajudana
péutica . ansiedade e
Portugal L em paci- busca de
paliativa melhorar o L
. entes on- signifi-
em paci- P humor e
coldgicos cado no
entes on- . bem-estar
coldgicos sob  cui- geral processo
dados pa- : de fim de
liativos. vida
- Diminui-
¢do da ne-

cessidade
de farma-
cos para
controlo
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da ansie-
dade
- Promo-
¢do de
uma abor-
dagem
mais na-
tural e
menos in-
vasiva
Explorar
a influén- .
. - Melhoria
cia da
musico- no bem-
A influén- R estar psi-
. terapia . Ju
cia da . Técnica ba- colégico
. como in-
musicote- seada no - Promo-
X terven- , .
rapia ~ uso da mu- ¢do do
Soares et X ¢do com- .
como in- sica para bem-estar
al., 2024 / - plemen- L
tervengdo , melhorar o espiritual
Portugal X tar no ali- ~
em paci- vio de bem-estar - Redugdo
entes em . psicolégico limitada
. sintomas - X
cuidados e espiritual. de sinto-
L e promo- .
paliativos ~ mas fisi-
¢do do
cos como
bem-es-
dor
tar em
CP.
- Promo-
¢do da re-
cupera-
¢do emo-
cional e fi-
sica
- Alivio de
sintomas
psico-
. emocio-
A imple- .
nais
menta- .
~ - Liberta-
cdo  da do de do-
Musicote- Uso da ma-  $9°°
X . . : pamina,
rapia Investigar  sica para ali- :
. ’ . . associada
como cui-  os benefi- viar  sinto-
. . . ao prazer
dado pali- cios da mas  psico-
. X . N e relaxa-
Marins et  ativo de  musico- emocionais,
R X mento
al.,, 2021/  enferma- terapia como ansie- .
R . - Melhoria
Brasil gem du- em paci- dade e de-
. da comu-
rante o  entes pressdo, S
nicagdo
trata- com neo-  promo- .

) interpes-
mento de plasia. vendo bem- soal
pacientes estar. s

X - Facilita-
acometi- . ;
¢do do di-
dos pelo v
) 4logo com
cdncer ,
equipa de
saude e
familia
- Contri-
buicdo
para cui-
dado inte-
grado e
centrado
na pessoa
- Promo-
¢do do
bem-estar
psicolo-
gico e es-
piritual
Musicote- - Facilita-
rapia nos Inferir se ~ ¢do da ex-
. . Intervengdo .
Cuidados a musico- pressdo
s R baseada em
Paliativos terapia evidancias de emo-
Medeiros e a Me-  contribui ¢cBes difi-
para promo- )
et al., lhora da para a ver bem-es ceis
2022 /  Quali- melhora tar psicold - Criagdo
Brasil dade de da quali- ‘o pes iri de ambi-
Vida: dade de B¢ &P ente de
N tual e inter- .
Uma Re- vida em essoal sereni-
visdo Sis-  CP. p . dade e
temdtica acolhi-
mento
- Favorece
a aceita-
¢do do fim
de vida
- Criagdo
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de memo-
rias positi-
vas para
familiares
- Auxilio
no luto e
na gestdo
da perda
- Resulta-
dos incon-
clusivos
em sinto-
mas fisi-
cos como
dor

A categorizagdo dos resultados foi
efetuada a da TCKK, cuja relevancia se
apresenta na seguinte tabela (Tabela 2).

Table 2-Teoria de Kolcaba e os beneficios da musico-

terapia
CONTEXTO ESTADO DE NECESSIDADES
Alivio - Controlo de sinto-
mas (M1, M2, M4).
- Tranquilidade - Promove
Fisico

um estado de menor sofri-
mento fisico e emocional
(M1, M3), promogdo de se-
renidade (M4).
Transcendéncia - Promogdo
do significado no fim de
vida (M1, M4).

Alivio — a redugdo do stress
proporciona abertura a re-
lagdes (M1).

Tranquilidade - Impacto po-
sitivo na comunicagdo inter-
pessoal, melhorando a rela-
¢do entre a pessoa, equipa
de saude e familiares (M3)
Transcendéncia - Promogdo
do bem-estar espiritual
(M1, M2)

Alivio - Melhoria do bem-
estar psicoldgico e espiri-
tual (M2, M4).
Tranquilidade - Autocon-
trolo da ansiedade (M3), co-
nexdo espiritual, ajudando
na aceitagdo do processo de
fim de vida (M1, M4).
Transcendéncia - Promogdo
de conectividade espiritual
e busca de significado no
processo de fim de vida
(M1).

- Redugdo sintomas fisicos
(M1, M2, M4).

- Diminuigdo da necessi-
dade de farmacos (M1).

Sociocultural

- Relagdo de proximidade e
terapéutica estabelecida
entre o profissional de sa-
ude e a pessoa (M3)
Aumento da proximidade
entre o cuidador e a pessoa
(M4)

Psicoespiritual

- Alivio de sintomas psico-
emocionais (ansiedade e
depressdo) (M3).

A Aromaterapia tem-se consolidado
como uma intervencdao nao farmacolé-
gica relevante em CP, sendo ampla-
mente utilizada na promocdo do con-
forto e bem-estar da pessoa em situacao
paliativa. Estes cuidados, centrados na

ISSN: 2795-559 - DOI: 10.61415/riage. 334



Filipa Ribeiro, Barbara Gomes, Nadia Oliveira, Daniela Cunha

melhoria da qualidade de vida, recorrem
a Aromaterapia como uma abordagem
complementar as medidas farmacologi-
cas, com o intuito de controlar sintomas
e aliviar o sofrimento (Bandeira et al.,
2021). A pratica utiliza éleos essenciais
extraidos de plantas, que atuam sobre o
sistema nervoso central, proporcio-
nando relaxamento e beneficios fisicos,
emocionais e mentais (Egeli et al., 2023).
Para aprofundar a compreensao sobre a
abordagem da aromoterapia, foi reali-
zada uma analise reflexiva de quatro ar-
tigos, cujos resultados estao sintetizados
na Tabela 3.

Table 3-Resultados: aromaterapia

Aromate-
Definigao rapia e a
Autores, . L -
. Titulo Objetivo de aro- sua utili-
ano / Pais )
materapia dade em
cpP
- Terapia
comple-
mentar
eficaz
- Melhoria
da quali-
dade de
Uso de vida
Descrever ) L.
, Oleos es- - Alivio de
Aromate- os benefi- . .
i , X senciais sintomas
rapia  cli- cios do .
K para ali- como dor
nica como uso da . )
X i viar dor, e nauseas
Bandeira interven- aromate- ,
. ) nduseas, - Promo-
et al, ¢do tera- rapia N
. melhorar ¢do de
2021 /  péutica de como te- .
qualidade bem-estar

Brasil enfermei- rapia com- L .
do sono e fisico, psi-
ras em plementar

reduzir so- coldgico e

cuidados de enfer- ) =
o frimento espiritual
paliativos magem L R
psicold- - Aplica-
em CP. . N
gico. ¢do segura
e inte-
grada por
enfermei-
ros em in-
terven-
¢Bes holis-
ticas
- Alivio da
dor em CP
. Aborda-
O uso da Investigar - Promo-
gem que N
aromate- como a I ¢do da sa-
3 utiliza .
rapia no  aromate- ) ude men-
) o, oleos es-
Silva et al., contexto rapia é uti- . tal
. senciais L
2020 / da enfer- lizada na - Eficacia
. - para pro- P
Brasil magem: prética as- N no alivio
. A . mogdo da K
uma revi- sistencial } de sinto-
. ) saude,
sdo inte- da enfer- mas como
. bem-estar L,
grativa magem. o dor e inso-
e higiene. )
nia
- Contribui
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para cui-
dado inte-
gral e hu-
manizado
- Fortalece
a prética
da enfer-
magem
em CP
Foco
principal
na ansie-
dade
odontold-
gica
Aromate- . - Terapia
. Avaliar a
rapia:  a . Uso tera-  comple-
L eficacia .
eficdcia , péuticode  mentar
, dos dleos J )
dos odleos . oleos es- eficaz na
. essenciais - .
essenciais senciais redugdo
Costa et na redu- K R
na redu- ~ para indu- de sinto-
al., 2024 / ~ ¢do dos A .
. ¢do  dos . zir relaxa- mas psico-
Brasil ) sintomas , .
sintomas X mento e  légicos
. de ansie- ) .
de ansie- reduzir - Potencial
dade X L.
dade , ansie- aplicagdo
, odontolé-
odontolo- ) dade. em CcP
) gica. ]
gica - Melhoria
do bem-
estar e ali-
vio de des-
confortos
emocio-
nais
Aplica-
¢do  por
enfermei-
ros para
promogdo
do bem-
Uso de estar em
Explorar a  6leos es- CP
Aromate- eficaciada  senciais - Métodos
rapia  cli- aromate- para ali- de aplica-
nica como rapia viar sinto- ¢do: inala-
estratégia como prd- mas fisi-  ¢doe mas-
Nakano et terapéu- tica inte- cos e emo- sagens
al.,, 2023 /  tica utili- grativa no cionais, com Oleos
Brasil zada por  alivio de promo- essenciais
enfermei- sintomas vendo - Oleos
ros no cui-  fisicos e aborda- destaca-
dado pali- emocio- gem holis- dos: la-
ativo nais em tica ao vanda,
CP. bem-es- berga-
tar. mota
Benefi-
cios: redu-
¢do de in-
soénia e ali-
vio da an-
siedade

Os resultados obtidos para a técnica
de aromaterapia foram organizados de
acordo com a estrutura da TCKK, desta-
cando a sua relevancia e aplicabilidade
pratica, conforme apresentado na Ta-
bela 4, seguidamente.
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Table 4-Teoria de Kolcaba e os beneficios da aroma-

terapia

CONTEXTO

NECESSIDADES

Fisico

- Redugdo do quadro al-
gico (A1).

- Melhoria da qualidade
do sono (A2, A4).

- Controlo de nauseas (Al).

Alivio - Alivio de sintomas fi-
sicos, como dor e nauseas
(A1), melhoria da qualidade
do sono e redugdo de inso-
nia (A2, A4).

Tranquilidade - Aumento do
nivel de conforto por indu-
¢3o de relaxamento através
do uso de dleos essenciais
(A3)

Transcendéncia - Promogdo
de bem-estar integral, inclu-
indo fisico e emocional,
que favorece a aceitagdo do
processo de fim de vida
(A1), integragdo daaroma-
terapia em estratégias holis-
ticas que consideram as ne-
cessidades individuais (A4).

Sociocultural
- Relagdo de proximidade e
terapéutica estabelecida
entre o profissional de sa-
ude e a pessoa (A2, Ad).
- Aumento da proximidade
entre o cuidadorea pessoa
(A1, A2).

Tranquilidade - Promogdo
do bem-estar em contextos
de interagdo com familiares
e equipa de saude (A4).
Transcendéncia - Contribui-
¢3do para um cuidado inte-
gral e humanizado, promo-
vendo interagdes mais em-
paticas (A2).

Psicoespiritual
- Promogdo de bem-estar
psicoldgico e espiritual (A1,
A2, A3, A4).

Alivio - Redugdo da ansie-
dade, depressao, stress
(A2,A4), eficacia no alivio de
desconfortos emocionais e
promogao de relaxamento
(A3).

Tranquilidade - Autocon-
trolo da ansiedade e stress
Diminui¢do dos sintomas de
depressdo

Transcendéncia - Melhora a
qualidade de vida e pro-
move o bem-estar psicolo-
gico e espiritual (A1, A2).

Ambiental

- Criagdo de um ambiente
de tranquilidade e acolhi-
mento, promovendo uma
abordagem humanizada
(A4).

A massagem terapéutica consiste na

manipulagdo dos tecidos moles do
corpo com o objetivo de aliviar a tensao
muscular, melhorar a circulacdo e pro-
mover um estado geral de relaxamento
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(Nuraini et al., 2021). Esta técnica apre-
senta multiplos beneficios para pessoas
em situagdo paliativa, proporcionando
alivio do sofrimento psicoldgico e fisico,
bem como uma sensacdo de prazer e
conforto (Camilo et al., 2022). Além
disso, a massagem permite uma intera-
¢do mais préxima entre a pessoa e o en-
fermeiro, facilitando a observacao da co-
municacao ndo verbal, um aspeto essen-
cial nos CP (Veen et al., 2024). Para apro-
fundar a compreensao sobre a aborda-
gem da massagem terapéutica, foi reali-
zada uma analise reflexiva de trés arti-
gos, cujos resultados estdo sintetizados
na Tabela 5.

Table 5-Resultados: massagem terapéutica.

Massa-
Definigao gem tera-
Autores / . e de mas- péutica e
. Titulo Objetivo -
Ano / Pais sagem a sua utili-
terapéutica zagdo em
cP
- Contexto
dos cuida-
dos palia-
tivos: a
massa-
gem tera-
péutica
demons-
trou efica-
cia na re-
Explorar a N
PR dugdo da
eficécia
dor e na
Massa- da massa- .
. promogdo
gem tera-  gem tera-  Técnica
. . do con-
péutica: péutica manual ou
i . . forto.
interven- como in-  mecanica .
N . R Ambi-
¢dodeen-  tervengdo que mani-
X ente de
Santos, fermagem de enfer- pula teci- L
aplicagdo:
2022 / na promo- magem dos moles imol
imple-
Portugal ¢do do na promo- para aliviar P
~ mentada
conforto ¢do do dor, relaxar .
em hospi-
da pessoa conforto e melhorar . R
K tais de dia
com do- de pes- a circula- L.
N oncolégi-
enga on- soas com  ¢do.
L cos.
coldgica doengas ,
L. Benefi-
oncolégi- .
cios  ob-
cas.
servados:
alivio de
sintomas
como an-
siedade e
fadiga;
impacto
positivo
na quali-
dade de
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vida das
pessoas.

Indica-
¢do princi-
pal: utili-
zada
como te-
rapia ad-
juvante.

Benefi-
cios da
massa-
gem: ali-
vio da dor;
redugdo
da ansie-
dade; pro-
mogdo do

Técnica de  equilibrio
toque ma- emocio-
nual que nal.

alivia des- - Associa-

Identificar

Efeitos da  as evidén-

massote- cias sobre

rapia em os efeitos

Camilo et cuidados da masso-
al.,, 2022/ de fim de  terapia

Brasil vida: uma em pes-

confortos ¢do com
fisicos e outras
emocio- praticas:
nais, pro- eficaz
movendo quando
bem-estar. combi-

revisdo soas em
sistemad- cuidados
tica de fim de

vida.
nada com

medita-
¢do ou
aromate-
rapia.

- Impacto
global:
otimiza-
¢do dos
beneficios
terapéuti-
cos; me-
lhoria da
qualidade
de vida da
pessoa.

- Eficacia
da massa-
gem: re-
dugdo de
sintomas
Explorar o como dor
Uso das A
L. uso das e ansie-
praticas L
i . préticas dade; pro-
integrati- . . .
integrati- mogdo de
vas e Ato de ma-
vas e ) . conforto.
comple- nipulagdo N
comple- A - Relevan-
de tecidos .
mentares cia no
al., 2021/ pela en- . ) para pro-
. (incluindo contexto
Brasil fermagem mover rela-
a massa- de CP:
em pes- xamento e
gem) no destacada
soas com X bem-estar. ,
cuidado a como pra-
pessoas tica eficaz;
com can- integra-
cer. ¢do com
outras te-

Ferreira et mentares

cancer:
revisdo in-
tegrativa

rapias
conside-
rada es-
sencial.

Os resultados relativos a técnica de
massagem terapéutica foram estrutura-
dos segundo a TCKK, destacando a sua
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importancia e aplicacdo pratica, con-

forme ilustrado na Tabela 6.

Table 6-Teoria de Kolcaba e os beneficios da massa-

gem terapéutica

CONTEXTO

NECESSIDADES

Fisico

Redugdo do quadro algico
(T1,13).

Melhorar a circulagdo e promo-
ver relaxamento (T1).

Alivio - Controlo de sintomas
como dor e ansiedade (T1,T2).
Tranquilidade — Aumento do ni-
vel de conforto (T2, T3), impacto
positivo na qualidade de vida
(T1, T2), criagdo de estados de
relaxamento e serenidade (T3).
Transcendéncia - Proporciona
um estado de bem-estar que
favorece a aceitagdo do processo
de fim de vida (T3).

Sociocultural

Relagdo de proximi-

dade e terapéutica es-
tabelecida entre o pro-

fissional de saude ea

pessoa (T1, T3).

Aumento da proximidade entre o
cuidadorea pessoa (T1, T3).

Alivio — Alivio da ansiedade (T1,
T3).

Tranquilidade - Melhoria da rela-
¢do entre profissional de satde/
cuidador (T3).

Transcendéncia - Fortalecimento
emocional que permite enfrentar
desafios associados a fase final
da vida (T3).

Psicoespiritual

Redugdo da ansiedade

e promove equilibrio

emocional (T1, T2).

Favorece a conexdo emocional e
a expressdo de sentimentos difi-
ceis de verbalizar (T3).

Alivio — Alivio emocional (T1, T2).

Tranquilidade - Autocontrolo da
ansiedade e equilibrio emocional
(T1,T3).

Transcendéncia- Favorece aacei-
tagdo da condigdo de vida (T3).

Cria um ambiente de serenidade
(T3).

Criagdo de um espago relaxante e
acolhedor (T2, T3).

Ambiental

DISCUSSAO

A presente discussdo aborda os resul-
tados obtidos na anadlise da musicotera-
pia, aromaterapia e massagem terapéu-
tica como estratégias de promocdo do
conforto. Estas intervencdes, alinhadas
com a TCKK, demonstraram impacto po-
sitivo nos dominios fisico, psicoespiri-
tual, sociocultural e ambiental. Neste ca-
pitulo, explora-se criticamente os resul-
tados relativamente a cada uma das in-
tervencgdes ndo farmacoldgicas. A imple-
mentagao da musicoterapia em CP deve
ser precedida por uma avaliacdo indivi-
dualizada da pessoa, considerando as
suas preferéncias musicais, estado emo-
cional e necessidades terapéuticas
(Turshetti et al., 2022; Jodie et al., 2024).
Estudos indicam que a musica favorece
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a recordagao de memorias felizes, pro-
move o relaxamento e reduz a percec¢ao
da dor. A escolha da musica é crucial:
pessoas conscientes podem selecionar
os temas da sua preferéncia, enquanto,
em situagdes de incapacidade, os famili-
ares podem contribuir para a escolha
com base nos gostos prévios da pessoa.
Musicas de ritmo tranquilo sdao geral-
mente privilegiadas pelos seus efeitos
na reducdo da ansiedade e promocgao do
relaxamento (Turshetti et al., 2022; Jodie
et al., 2024).

Os resultados evidenciam que a mu-
sicoterapia melhora o bem-estar fisico,
psicoemocional e espiritual das pessoas
em CP. A investiga¢cdo de Ldazaro et al.
(2024) destaca a sua eficacia na reducdo
da ansiedade e do stress, contribuindo
para uma abordagem menos invasiva na
gestdo dos sintomas. Este efeito é corro-
borado por Medeiros et al. (2022), que
relacionam a musicoterapia com a pro-
mogao do conforto, aliviando o sofri-
mento emocional e fisico. No entanto, a
revisdo de Soares et al. (2024) sugere
gue, apesar dos beneficios psicoldgicos
e espirituais, o impacto na reducdo da
dor fisica pode ser limitado.

Além do conforto emocional, a musi-
coterapia também mitiga sintomas fisi-
cos em CP, reduzindo a tensdo arterial, a
frequéncia cardiaca e os niveis de stress.
Estes beneficios resultam da libertacao
de neurotransmissores, como a dopa-
mina, que induzem sensagdes de prazer
e relaxamento (Marins et al., 2021; Me-
deiros et al., 2022). Além disso, contribui
para a melhoria da comunicagao inter-
pessoal, facilitando a resolucdo de con-
flitos familiares e promovendo maior
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integragdo social e espiritual (Lazaro et
al., 2024).

Em CP, a musicoterapia auxilia na
aceitagdo do processo de fim de vida. As
sessoes criam momentos de serenidade,
permitindo a pessoa refletir sobre a sua
trajetéria, reforcar a sua dignidade e
criar memorias positivas para os familia-
res (Monteiro et al., 2021). Esta aborda-
gem também acompanha o sofrimento
espiritual, ajudando a pessoa a encon-
trar significado e conforto (Medeiros et
al., 2022). Marins et al. (2021) reforcam
o papel da musica na melhoria da comu-
nicacdo entre a pessoa, os profissionais
de saude e os familiares, tornando-se
uma ferramenta essencial para a huma-
nizagdo dos cuidados. A andlise dos es-
tudos estabelece uma correlagao entre a
musicoterapia e a TCKK: dominio fisico:
reducdao de sintomas e alivio do sofri-
mento, promovendo tranquilidade e
transcendéncia (Lazaro et al., 2024; Me-
deiros et al., 2022); contexto sociocultu-
ral: melhoria da comunicagao e fortale-
cimento dos lagos interpessoais (Marins
et al., 2021); ambito psicoespiritual: re-
dugdo da ansiedade e depressao, facili-
tando a aceitagao do fim de vida e pro-
movendo o bem-estar espiritual (Soares
et al., 2024; Medeiros et al., 2022); con-
texto ambiental: criagdo de um ambi-
ente acolhedor através da musica, favo-
recendo o conforto e a serenidade (Me-
deiros et al., 2022).

Apesar dos beneficios, a falta de for-
magao especializada limita a implemen-
tacdo da musicoterapia em CP, sendo
gue é necessario investir na capacitacao
profissional e na investiga¢dao longitudi-
nal para garantir uma integragao ética e
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eficaz desta técnica em CP (Medeiros et
al., 2022; Monteiro et al., 2021).

A aromaterapia tem-se consolidado
como uma técnica complementar eficaz
em CP, promovendo o conforto e bem-
estar da pessoa. A sua aplicagao pode
ocorrer por diferentes métodos, como
inalagdo, massagens e difusdao ambien-
tal, sendo sempre adaptada as necessi-
dades individuais e ao contexto clinico
(Egeli et al., 2023).

Entre os 6leos essenciais mais utiliza-
dos destaca-se a lavanda, amplamente
reconhecida pelos seus efeitos relaxan-
tes, pela melhoria da qualidade do sono
e pelareducdo da ansiedade. O gengibre
revela-se particularmente eficaz na ges-
tao de nduseas, enquanto a bergamota
é valorizada pelas suas propriedades an-
sioliticas. A rosa damascena tem sido as-
sociada ao controlo da dor, enquanto a
horteld-pimenta é frequentemente utili-
zada para aliviar nduseas e vomitos
(Bandeira et al., 2021).

Os beneficios da aromaterapia esten-
dem-se a diferentes dimensdes do con-
forto, conforme descrito na TCKK. No
dominio fisico, verifica-se uma reducao
significativa da dor, insénia e nauseas,
proporcionando alivio e melhoria do
bem-estar (Bandeira et al., 2021; Egeli et
al., 2023). No ambito psicoespiritual, ob-
serva-se uma diminui¢ao dos niveis de
stress e ansiedade, o que favorece o
equilibrio emocional e facilita a aceita-
¢do do processo de fim de vida (Nakano
et al., 2023). Em termos socioculturais, a
aromaterapia desempenha um papel re-
levante na humanizacdo dos cuidados,
fortalecendo as relagdes entre profissio-
nais de salde, cuidadores e pessoas em
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CP, e criando um ambiente mais acolhe-
dor e empatico (Silva et al., 2020).

Apesar dos seus beneficios, os efeitos
da aromaterapia tendem a ser tempora-
rios, o que limita a sua eficacia quando
utilizada isoladamente. Por esse motivo,
recomenda-se que seja aplicada como
complemento ao tratamento farmacolo-
gico, potencializando os seus efeitos te-
rapéuticos (Uysal et al., 2024).

No entanto, a sua implementagdo
ainda enfrenta desafios, nomeada-
mente a falta de formagdo especializada
dos profissionais de saude. O desconhe-
cimento sobre os 6leos essenciais e a
sua aplicacdo segura pode comprometer
a eficacia da intervengao e aumentar o
risco de reacdes adversas, tornando-se
essencial investir na capacitagao profis-
sional e na investigagdo cientifica, garan-
tindo que a utilizagdo da aromaterapia
em CP seja ética, segura e baseada em
evidéncias (Rocha et al., 2023).

As técnicas de massagem terapéutica
mais comuns incluem efleurage (movi-
mentos suaves), petrissage (amassar os
musculos) e libertacdo de ponto-gatilho
(pressdao com os dedos). As sessdes va-
riam entre 15 a 45 minutos, sendo adap-
tadas a cada pessoa (Veen et al., 2024).
Quando combinada com aromaterapia,
os beneficios sdo ampliados, promo-
vendo a reducdo da ansiedade e a me-
lhoria da qualidade de vida (Camilo et
al., 2022).

A massagem terapéutica atua estimu-
lando as fibras nervosas de grande dia-
metro, inibindo as de pequeno calibre
responsaveis pela dor, o que resulta em
efeitos analgésicos significativos (Camilo
et al, 2022). Além de reduzir a
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ansiedade em CP, proporciona conforto
emocional e fisico, melhora o fluxo san-
guineo e linfatico, e auxilia na redugao
de edemas (Nuraini et al., 2021).

A sua eficdcia estende-se a diferentes
dimensdes do conforto. No dominio fi-
sico, contribui para a reducdo da dor, re-
laxamento muscular e bem-estar geral
(Santos, 2022). No ambito psicoespiri-
tual, minimiza ansiedade e depressao,
favorecendo a tranquilidade emocional
e promovendo um equilibrio necessario
para a aceitagao da condicao de vida
(Ferreira et al., 2021). No contexto soci-
ocultural, fortalece os lagcos terapéuticos
entre a pessoa, os cuidadores e os pro-
fissionais de saude, promovendo um
cuidado mais humanizado (Santos,
2022).

Apesar dos beneficios comprovados,
a integracdo da massagem terapéutica
em CP ainda enfrenta desafios, como a
falta de formagao adequada dos profis-
sionais de saude e a necessidade de
adaptacgao as preferéncias individuais de
cada pessoa (Camilo et al., 2022). Inves-
tir na capacitagdo profissional é essen-
cial para garantir a correta aplicagao das
técnicas, maximizando os beneficios e
promovendo um cuidado mais eficaz e
humanizado (Camilo et al., 2022).

CONCLUSAO

O conforto deve ser entendido de
forma holistica pelos enfermeiros, inte-
grando a TCKK como referencial tedrico
na pratica clinica. Esta abordagem per-
mite identificar e satisfazer as necessida-
des das pessoas em CP, considerando as
dimensdes fisica, psicoldgica, social e es-
piritual, promovendo um cuidado
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personalizado e abrangente. Os resulta-
dos deste estudo evidenciam que as es-
tratégias ndao farmacoldgicas, como a
musicoterapia, a aromaterapia e a mas-
sagem terapéutica, contribuem signifi-
cativamente para o conforto em CP, indo
para além do alivio sintomatico, promo-
vendo bem-estar psicoespiritual e socio-
cultural.

Neste sentido, recomenda-se a im-
plementagdo de intervengdes baseadas
na TCKK na pratica clinica dos enfermei-
ros, o investimento em estratégias nao
farmacolégicas como complemento ao
controlo sintomatico e a participacao
em investigagdes futuras que explorem
a sua eficdcia em CP. A adocdo de abor-
dagens baseadas na evidéncia é essen-
cial para a melhoria continua da quali-
dade dos cuidados prestados.
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